
   

                          
 

             

CENTRO TERRITORIALE di INCLUSIONE – AMBITO TERRITORIALE C08  

PROGETTO DENOMINATO “TUTTI DENTRO” -    

CUP F91E19000040009 Codice SURF 17076AP000000020, Codice Ufficio n. 19 

AZIONE B) PERCORSI DI EMPOWERMENT 

 

 

AZIONE A – SERVIZIO DI SUPPORTO ALLE FAMIGLIE 

                   

                   

I.T.I.A. INTESE TERRITORIALI DI INCLUSIONE ATTIVA 

P.O.R. CAMPANIA FSE 2014-2020, ASSE II 

            OBIETTIVO SPECIFICO 6 (AZIONE 9.1.2 E 9.1.3) OBIETTIVO SPECIFICO 7 (AZIONE 9.2.1, 9.2.2) 

 

AVVISO PUBBLICO 

PER L’INDIVIDUAZIONE DEI DESTINATARI IN FAVORE DEI QUALI EROGARE I SERVIZI 

PROGRAMMATI NELL’AMBITO DELL’AZIONE  B) PERCORSI DI EMPOWERMENT  

PERCORSO FORMATIVO “OPERATORE DEL SERVIZIO DI SALA” 

 

PREMESSO CHE: 

- con decreto dirigenziale n. 191 del 22 giugno 2018, la Regione Campania ha approvato l’Avviso Pubblico “I.T.I.A. 

Intese Territoriali di Inclusione Attiva”, a valere sull’Asse II POR Campania FSE 2014/2020, finalizzato a 

promuovere la costituzione di Intese Territoriali di Inclusione Attiva per l’attuazione di misure di contrasto alla 

povertà attraverso la realizzazione di Centri Territoriali di Inclusione; 

- con successivo decreto dirigenziale n. 98 del 10 aprile 2019, è stato ammesso a finanziamento il progetto denominato 

“Tutti Dentro”, CUP F91E19000040009, Codice SURF 17076AP000000020, Codice Ufficio n. 19, Beneficiario 

Ambito Territoriale C8 Comune Capofila di Santa Maria Capua Vetere (CE), Capofila dell'ATS costituita da: 

MERCURIO D’ORO SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE, ATTIVARCI SOCIETA’ COOPERATIVA 

SOCIALE, GENERAZIONE VINCENTE S.P.A., HITAKA ARCHITETTURA S.R.L.  

- in data 17.02.2020 è stato sottoscritto con la Regione Campania l’atto di concessione recante Prot. n. 

CO/2020/0000043 afferente il predetto progetto;  

- il Consiglio di Amministrazione con verbale n. 2 del 13.01.2021 ha preso atto che a far data dal 1.01.2021, in base 

all’art. 12 dell’atto costitutivo, il Consorzio è subentrato in tutti i rapporti giuridici e negoziali in essere alla scadenza 

del 31.12.2020 con il Comune di Santa Maria Capua Vetere, nella qualità di Comune Capofila dell’Ambito territoriale 

C08, compresi quelli relativi al progetto indicato in oggetto; 

- con nota Prot. n. 42/2021 del 27.01.2021 è stato formalmente comunicato alla Regione Campania ed ai partner il 

subentro a decorrere dal 01.01.2021 del Consorzio nei rapporti e nei procedimenti relativi al progetto in oggetto; 

 

CONSIDERATO CHE: 

- le attività programmate nel predetto progetto, erogate sul territorio dell’Ambito C08, risulteranno così articolate: 

 Azione A): Servizi di supporto alle famiglie; 

 Azione B): Percorsi di empowerment (Percorsi formativi e/o servizi di sostegno orientativo); 

 Azione C): Tirocini di inclusione sociale.  

- nell’ambito dell’Azione B sono  programmati n. 2 percorsi formativi con qualifica della durata di 600 ore: “Pizzaiolo”  

per n. 14 destinatari e “Operatore del servizio di sala - cameriere” per n. 15 destinatari;  

- in data 6.11.2020 è stato pubblicato l’Avviso con prot. n. 2020.0028477 per l’individuazione dei destinatari dei predetti 

corsi;  

- a seguito della conclusione delle procedure di selezione, con determinazione n. 16 del 06.05.2021 sono state approvate n. 

2 graduatorie, di cui una per il percorso di “Piazzaiolo” e l’altra per il percorso di  “Operatore del servizio di sala - 

cameriere”;  

- il partner HITAKA ARCHITETTURA S.R.L. con nota Prot. n. 747/2021 del 13.05.2021 comunicava l’avvio delle 

attività per il Corso di Pizzaiolo avendo raggiunto il numero massimo di 14 partecipanti, nonché l’impossibilità di 

avviare il Corso di Operatore del servizio di sala essendo i partecipanti 8 a fronte di un numero  di posti disponibili pari a 

15;  
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- è necessario pubblicare un nuovo specifico avviso pubblico per completare la selezione dei destinatari dell’Azione B) – 

corso di Operatore del servizio di sala; 

Tutto quanto premesso e considerato 

SI RENDE NOTO 

     

Art. 1 – OGGETTO 

L’ Ambito Territoriale C8, mandatario dell’ATS all’uopo costituita, nell’ambito dell’attuazione dell’AZIONE B) 

PERCORSI DI EMPOWERMENT, finanziata a valere sulle AZIONI 9.1.2, 9.1.3, 9.2.1, 9.2.2 del programma 

INTESE TERRITORIALI DI INCLUSIONE ATTIVA P.O.R. CAMPANIA FSE 2014-2020, ASSE II OBIETTIVI 

SPECIFICI 6 -7, intende con il presente avviso completare l’individuazione dei destinatari del percorso formativo di 

seguito indicato:  

 n. 15 destinatari, di cui 7 da individuare con la presente selezione, per il percorso formativo per 

“Operatore del servizio di sala - cameriere”, della durata 600 ore. Ai destinatari sarà riconosciuta 

un’indennità di frequenza pari a € 8,15 per ogni ora di effettiva presenza;  

 

Art. 2 – FINALITA’ 

La finalità dell'intervento è quella di favorire l’inclusione sociale delle persone in condizioni di vulnerabilità, combattere la 

povertà ed ogni discriminazione cercando di favorire l'occupabilità, attraverso la qualificazione professionale. 

 

 ART. 3 – REQUISITI PER L’ACCESSO 
Possono presentare domanda di ammissione i cittadini residenti nei Comuni associati dell’Ambito C08 (Comuni di Santa 

Maria Capua Vetere, Casapulla, Curti, Grazzanise, San Prisco, San Tammaro e Santa Maria La Fossa), che abbiano raggiunto 

la maggior età, conseguito l’obbligo scolastico, siano in condizione di svantaggio economico e sociale, individuate, sia tra 

coloro che usufruiscono del  REI e RdC, sia tra le persone con disabilità, sia tra i soggetti che si trovino in almeno una delle 

seguenti condizioni di svantaggio definite dal D.M. 17 Ottobre 2017: 

- che non abbiano un impiego regolarmente retribuito da almeno 6 mesi (dalla data della pubblicazione del presente bando - 

D.M. 17/10/2017) oppure che siano lavoratori privi di lavoro da almeno 12 mesi o inoccupato (D.M. 17/10/2017); 

- che non siano inseriti in altri progetti lavorativi e/o formativi. 

 

L’obbligo scolastico si intende assolto: 

- per i nati entro il 31.12.1951 con il conseguimento della licenza di quinta elementare o la frequenza di otto anni di studio 

al compimento del 14° anno di età;  

- per i nati dall’01.01.1952 al 31.12.1984 con il conseguimento della licenza media o la frequenza di otto anni di studio al 

compimento del 15° anno di età;  

- per i nati dal 01.01.1985 al 31.12.1992 con l’ammissione al secondo anno di scuola superiore o la frequenza di nove anni 

di studio al compimento del 15° anno di età;  

- per i nati dal 01.01.1993 con l’ammissione al terzo anno di scuola superiore o la frequenza di dieci anni di studio al 

compimento del 18° anno di età. 

 

I requisiti di cui sopra devono essere posseduti alla data di presentazione della domanda e devono a pena di esclusione, essere 

mantenuti per l’intera durata del corso di formazione. 

 

ART. 4 DURATA ED ARTICOLAZIONE DEI PERCORSI 

L’Ambito Territoriale C08, in collaborazione con l’Ente di Formazione Hitaka architettura srl, partner costituito in ATS, 

prevede  per l’Azione B) l’attivazione del seguente percorso formativo:  

A)  “Operatore del servizio di sala - cameriere” – durata 600 ore, di cui  

 n. ore di formazione totali d’aula 360 (di cui n. ore di laboratorio 108) e 

 n. ore di stage aziendale 240 

 

  Art. 5 – MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 

Le domande, da redigere utilizzando il modello A, allegato al presente avviso, dovranno essere indirizzate al Direttore del 

Consorzio dei servizi sociali e socio-sanitari dell’Ambito territoriale C08 e pervenire entro e non oltre le ore 12:00 del 

ventesimo giorno successivo alla pubblicazione dell’avviso.  

Le domande dovranno essere esclusivamente inviate a mezzo posta elettronica certificata, al seguente indirizzo: 
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consorzioatc08@pec.it , specificando nell’oggetto “AVVISO I.T.I.A. – PROGETTO TUTTI DENTRO DOMANDA DI 

PARTECIPAZIONE ALL’AVVISO PUBBLICO PER L’INDIVIDUAZIONE DEI DESTINATARI DEL CORSO DI  

OPERATORE DI SERVIZIO DI SALA”.  

Il cittadino  interessato a partecipare al presente avviso impossibilitato ad inviare la domanda tramite PEC potrà rivolgersi 

al servizio sociale del proprio Comune di residenza anche per la trasmissione della domanda.  

 

Alla domanda dovrà essere allegata la seguente documentazione: 

 fotocopia del documento di riconoscimento del richiedente in corso di validità; 

 attestazione ISEE ordinario, in corso di validità; 

 certificazione del Centro per l’Impiego (CPI) attestante la situazione lavorativa e/o autodichiarazione sulla 

propria condizione lavorativa; 

 eventuale certificazione di invalidità e/o disabilità; 

 informativa privacy. 

 per i cittadini stranieri titolo di soggiorno o altro titolo in caso di cittadini extra UE valido per il periodo di 

espletamento del corso e attestato di conoscenza della lingua italiana ad un livello non inferiore all’A2 del 

QCER 

 

Qualora dovesse risultare necessario, l’Ufficio si riserva in fase di istruttoria la facoltà di richiedere documentazione 

aggiuntiva utile all’accesso alla misura.  

Resta inteso che il recapito della richiesta rimane ad esclusivo rischio del mittente. Inoltre, per la data e l’orario di arrivo 

dell’istanza di partecipazione tramite PEC  fa fede la ricevuta di avvenuta consegna della stessa, così come rilasciata dal 

gestore del servizio. Non saranno ammissibili le domande predisposte secondo modalità difformi e inviate al di fuori dei 

termini previsti dal presente Avviso con documentazione incompleta e/o non conforme alle disposizioni di Legge e del 

presente Avviso e/o non sottoscritta. L’Ambito Territoriale C08 declina ogni responsabilità per la mancata consegna a 

mezzo posta elettronica, e comunque per il mancato recapito dovuto a errori di server e/o di digitazione dell’indirizzo e-

mail e rigetterà come inammissibili le istanze pervenute oltre il termine perentorio suddetto, nonché le istanze, che pur 

pervenute entro il detto termine, siano incomplete nei contenuti e/o nella documentazione di corredo.  

 

Per supporto nella compilazione e nell’invio della domanda, è possibile rivolgersi al Centro territoriale di Inclusione Attiva 

ed ai Segretariati Sociali, ubicati nei Comuni di: 

 Santa Maria Capua Vetere Via Albana – ex Mulino Buffolano piano terra Telefono: 0823/795816 - Orario apertura: 

lunedì e mercoledì dalle  ore 09.00 alle ore 13.00 e martedì e giovedì dalle ore 16.00 alle ore 17.30 fino al 30/09/2020 e 

dalle 15.30 alle 17.00 dal 01/10/2020. 

 Casapulla, Via Rimembranza, 1, Telefono: 0823/497307 – Orario apertura:  lunedì, mercoledì e venerdì dalle ore  

09:00 alle ore 12:00.  

 Curti, Via Piave, 90 Telefono: 0823/842648 - Orario apertura: martedì e giovedì dalle ore 09:00 alle ore 13:00  e dalle 

ore 15:00 alle ore 18:00.  

 Grazzanise, Piazzetta Montevergine, 1 –  Telefono: 0823/563734  - Orario apertura: dal lunedì al giovedì dalle ore 

09:00 alle ore 13:00 

 San Prisco, Via M. Monaco, 9 Telefono : 0823/790021 – Orario apertura: lunedì e mercoledì – dalle ore 09:00 alle ore 

12:30  e dalle ore 16:30 alle ore 17:30.  

 Santa Maria la Fossa, Piazza Europa – Telefono: 0823/994151 - Orario apertura: martedì dalle ore 15:00 alle ore 

18:00 e mercoledì dalle ore 9:00 alle ore 13:00 

 San Tammaro, Corso Capitelli, 35 - Telefono: 0823/793449 – Orario apertura:  dal lunedì al mercoledì alle ore 10:30 

alle ore 12:30 e giovedì dalle ore 11:00 alle ore 12:30.  

 

Il Centro territoriale di Inclusione Attiva è ubicato nel Comune di Santa Maria Capua Vetere alla Via Albana – ex Mulino 

Buffolano piano terra Telefono: 0823/795816 con il seguente orario di apertura:  

- lunedì e mercoledì dalle ore 09.00 alle ore 13.00  

- martedì e giovedì dalle 15.30 alle 17.00 .  

 

Per ricevere assistenza informativa è possibile rivolgersi altresì a Hitaka Architettura Srl, contattando i recapiti telefonici 

dedicati 3206255016 e 3398321714. Il servizio è attivo il lunedì, il mercoledì ed il venerdì dalle ore 10:00 alle ore 15:00.  
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In considerazione dell’evolversi della emergenza sanitaria da COVID – 19 gli orari di apertura sopra indicati 

potranno subire modifiche a seguito dell’adozione di provvedimenti nazionali, regionali e comunali. Si consiglia, 

pertanto, di recarsi presso gli Uffici preposti solo in caso di necessità e previo appuntamento.   

 

Le domande pervenute oltre il termine di scadenza potranno essere valutate nella sola eventualità che le domande pervenute 

nei termini non coprano i posti disponibili. 

 

Art. 6 – MODALITA’ DI SELEZIONE  

Il Direttore provvederà a nominare una Commissione composta dal soggetto partner dell’azione B) e dal servizio sociale 

professionale, che avrà il compito di verificare, in capo a ciascun partecipante, il possesso dei requisiti richiesti per la 

partecipazione al presente avviso, e di gestire le fasi successive della selezione di seguito descritte. I partecipanti in 

possesso dei requisiti saranno ammessi alle successive verifiche che comprenderanno: 

- Una prova scritta (40 test a risposta multipla, di cui il 70% di cultura generale e psico-attitudinale ed il 30% di 

conoscenze tecnico professionali). Sarà attribuito un punteggio pari a 1 punto per ogni risposta esatta, 1 punto in meno 

per ogni risposta errata e 0 punti per ogni risposta non data, per un punteggio massimo di 40/100; 

- Una prova orale (colloquio individuale attitudinale e motivazionale con valutazione dei titoli culturali delle 

esperienze professionali maturate), per un punteggio di 60/100 

Il calendario delle prove di selezione sarà pubblicato sul sito del Consorzio http://www.ambitoterritorialec8.it . La 

pubblicazione equivale a comunicazione a tutti i soggetti interessati.  

 

ART. 7  GRADUATORIE FINALI 

La selezione sarà di competenza di una Commissione al precedente articolo, che provvederà a predisporre le prove e la 

graduatoria dei beneficiari del Corso per operatore di servizio di sala 

Le graduatorie verranno redatte in base alla somma dei punteggi ottenuti nelle prove di selezione previste.  

A parità di punteggio costituirà titolo preferenziale l’età anagrafica più bassa e in successione la certificazione ISEE. 

L’elenco dei candidati ammessi al corso e la data di inizio delle attività, saranno affissi sul sito sul sito del Consorzio 
http://www.ambitoterritorialec8.it.  

 

ART. 8 FREQUENZA E INDENNITA’ DI PARTECIPAZIONE 

La frequenza al corso è obbligatoria. 

E’ consentito un numero di ore di assenza, a qualsiasi titolo, pari al 20% del totale delle ore previste. 

Gli allievi che supereranno tale limite saranno esclusi dal corso. 

È prevista un’indennità di frequenza pari a € 8,15 per ora di effettiva presenza. 

L’ indennità oraria, sarà erogata soltanto a seguito degli accrediti del finanziamento da parte della Regione Campania e 

in proporzione agli accrediti stessi. 

 

ART. 9  AMMISSIONE AGLI ESAMI E ATTESTATO FINALE 

Saranno ammessi alle valutazioni finali gli allievi che avranno frequentato almeno l’80% delle ore previste. 

Al termine del percorso formativo verrà rilasciato, previo superamento delle prove finali di verifica, "Certificazione di 

qualifica professionale".  

 

Art.  10 – TUTELA DELLA PRIVACY 

I dati di cui l’Ambito Territoriale  C08 entrerà in possesso a seguito del presente avviso saranno trattati nel rispetto del 

Regolamento UE 679/2016 e del Decreto Legislativo n. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e 

s.m.i, esclusivamente per le finalità attinenti all’attuazione del presente intervento. Il titolare del trattamento è il 

Consorzio. L’informativa dettagliata sull’uso dei dati personali è disponibile in calce al modello di domanda e deve essere 

sottoscritta per presa visione e consenso. 

Art.  11 - ACCESSO ALLE INFORMAZIONI E RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: 

Il presente avviso è pubblicato all’Albo Pretorio del Consorzio ed integralmente disponibile sul sito del del Consorzio 
http://www.ambitoterritorialec8.it.  

Per chiarimenti e informazioni sul presente avviso è possibile contattare il servizio di Segretariato Sociale i cui recapiti 

sono stati indicati nell’art. 4.  

Responsabile del procedimento è la dott.ssa Francesca Palma, Direttore del Consorzio   

A
O
O
 
C
O
N
S
O
R
Z
I
O
 
D
E
I
 
S
E
R
V
I
Z
I
 
S
O
C
I
A
L
I
 
E
 
S
O
C
I
O
 
S
A
N
I
T
A
R
I
 
A
M
B
I
T
O
 
T
E
R
R
I
T
O
R
I
A
L
E
 
C
0
8

P
r
o
t
o
c
o
l
l
o
 
P
a
r
t
e
n
z
a
 
N
.
 
1
1
3
2
/
2
0
2
1
 
d
e
l
 
1
8
-
0
6
-
2
0
2
1

D
o
c
.
 
P
r
i
n
c
i
p
a
l
e
 
-
 
C
o
p
i
a
 
D
o
c
u
m
e
n
t
o

http://www.ambitoterritorialec8.it/
http://www.ambitoterritorialec8.it/
http://www.ambitoterritorialec8.it/


   

                          
 

             

Via Albana ex Mulino Buffolano - Tel 0823 844908  

email consorzio@ambitoterritorialec8.it    

pec consorzioc08@pec.it  

 

Art. 12 – NORME DI RINVIO 

Per quanto non espressamente indicato nel presente avviso si rimanda all’atto di concessione, al manuale di attuazione del 

POR FSE Campania 2014/2020, per la realizzazione del progetto Tutti Dentro, finanziato a valere sulle azioni 9.1.2, 9.1.3, 

9.2.1, 9.2.2 del PROGRAMMA I.T.I.A. INTESE TERRITORIALI DI INCLUSIONE ATTIVA P.O.R. CAMPANIA FSE 

2014-2020, ASSE II OBIETTIVI SPECIFICI 6 -7.  

Il presente bando potrà essere revocato, annullato o sospeso a insindacabile giudizio dell’Ente per motivate esigenze e 

motivi sopraggiunti.   

 

Santa Maria Capua Vetere, _______________________ 

        Il Direttore  

 Dott.ssa Francesca Palma 

    _________________________ 
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